Genel kullanim kosullari

14 Ekim 2024'te glincellendi

isbu Genel Kullanim Kosullari, Web Sitesinin glvenligini ve korunmasini garanti altina almak,
kullanicilarin hak ve guvenliklerini saglamak amaciyla uzman bir avukat tarafindan
hazirlanmistir. Bu yaklasim, yasal standartlara uygun ve tim taraflarin ¢ikarlarina saygih bir
deneyim saglamay! amaclamaktadir.

Web Sitesinde bulunan icerik ve Hizmetleri kesfetmeden 6nce litfen bu Genel Kullanim
Kosullarini okuyup kabul edin.

Onemli: Bu genel kullanim kosullarini kabul ederek (iletisim formlarimizda bu amagla
saglanan kutuyu isaretleyerek), bu s6zlesmeyi imzalamayi kabul etmis olursunuz. Bu
sdzlesme bizi size bagladigi gibi sizi de badlar.

1) TANIM

Araci: Resmi adresi “Corniche Fleurie, 06200 Nice, Fransa” olan, Nice RCS'ye 507436566
numarasiyla kayith ve topluluk i¢ci KDV numarasi FR52507436566 olan GoldMax sirketini
belirtir.

Araci, Web Sitesinin yayincisidir ve Site iletisim formumuz araciligiyla kendisiyle iletisime
gecilebilir.

Web Sitesi: Aracli tarafindan yayinlanan, Kullanicilarin Kuruluslarla iletisime gegebilecegi web
sitesini belirtir.

Aracilik Hizmeti veya Araci Barindirma Hizmeti: Araci tarafindan Web Sitesi tGzerinden
saglanan, Kuruluglar tarafindan saglanan bilgilerin saklanmasi, kamuya duyurulmasi ve Web
Sitesi Kullanicilari ile aracilik hizmetinin alicilari arasinda baglanti kurulmasini saglayan
hizmeti ifade eder.

Hizmet(ler): Web Sitesinde atifta bulunulan Kuruluslar tarafindan sunulan rekonstriktif,
plastik, estetik, sag, dis veya Ureme cerrahisi Hizmetlerini (6zellikle tedavileri) belirtir.

Kurulus(lar): Web Sitesinde atifta bulunulan mesleki yapiyi/yapilari belirtir. Yasal sekli ne
olursa olsun, 6zel bir yapi (6rnegin bir klinik) veya kamu yapisi (6rnegin bir hastane), bir
sirketler grubu, bir sube, bir acente olabilir. Kuruluslar Avrupa Birligi'nde (6rnegin ispanya,
Kibris, Macaristan vb.) veya Avrupa Birligi diginda (TUrkiye, Tayland, Dubai, Tunus vb.)
bulunabilir.

Ortak kurulug(lar): Aracinin ortaklik s6zlesmesi imzaladigi kurulug(lar) belirtir.

BestClinic Kurulusu: Aracinin nesnel ve seffaf kriterlerden olusan bir listeye gore sectigi ortak
Kurulusu/Kuruluslari belirler. (su anda mevcut degil)

Kullanici: Araci'nin Web Sitesini gezen ve kullanan gergek kisiyi ifade eder.



Yasadis! igerik: Urlinlerin satisi veya hizmetlerin saglanmasi da dahil olmak (zere, kendi
basina veya bir faaliyetle ilgili olarak Avrupa Birligi yasalarina veya Fransiz eyalet yasalarina
uymayan her tarli bilgi anlamina gelir. Ozellikle yasa disi igerik olusturur:

e Nefret dolu, terdrist veya ayrimci sdylem;
e Uyumlu olmayan veya sahte Urinlerin satisi;
o Tuketiciyi koruma yasasini ihlal edecek sekilde Uriin satisi veya hizmet saglanmasi;

o Telif hakkiyla korunan materyalin izinsiz kullanimi.

2) ARACILIK HIZMETI

Araci, Web Sitesinde sunlari sunmaktadir:

o Uglincl taraf kuruluslarin sundugu rekonstriiktif, plastik, kozmetik, sag, dis veya
Ureme tibbi cerrahisi icerik ve hizmetlerine referans verilmesi ve gorintilenmesi

e Kullanicilari ve Kuruluglari Baglama

iletigim, Web Sitesindeki “Kisiye Ozel Teklif” formu araciligiyla yapilir. Bu formdan,
Kullanicidan talebini belirtmesi istenir: tedavi ve istenen lilke. Araci daha sonra
Kullanicinin fiyat teklifi talebini arama kriterlerine uygun ortak kuruluslara iletir.

ONEMLI BILGI:

Araci bir medikal turizm acentesi ya da medikal bir kurulus degildir. Faaliyetleri gevrimigi
aracilik hizmeti sunmakla sinirlidir.

(i) Bakim tedavilerine iligkin fiyat tekliflerinden yararlanmak isteyen Web Sitesi Kullanicilari ile
(il) Rekonstruktif, plastik, estetik, sa¢ ve dig cerrahisi veya Ureme tibbi Hizmetleri sunan
kuruluglar arasinda teknik araci olarak yalnizca pasif bir rol Ustlenir. Aracli, teknik baglanti
asamasindan sonra Kuruluslarin Kullanicilara sundugu ve sundugu Hizmetlere higbir sekilde
mudahale etmez.

Kuruluglarin Hizmetlerini agiklayan Web Sitesinde mevcut olan bilgiler, Kuruluglarin kendileri
tarafindan iletilen bilgilere karsilik gelir veya kendi web sitelerinde mevcuttur. Araci bu bilgiyi
dogrulamaz.

internet Sitesinde “BestClinic” olarak tanimlanan Kuruluglara iligkin olarak: Segim,
Kuruluglarin beyanlarina dayali olarak objektif ve seffaf kriterlerden olusan bir listeden
yapilmaktadir. Araci bu beyanlarin dogrulamasini yapmaz. Referans verilen Kuruluglarin
uygunlugunu kontrol etmez ve diplomalarin, sertifikalarin, akreditasyonlarin ve hatta sunulan
Hizmetlerin gercekte yururlukteki kalite ve guvenlik standartlarina uygun olarak
yarataldigund dogrulamaz.

Web Sitesi tarafindan dnerilen baglanti sonrasinda Araci artik midahale etmez. Sonraki
asamalar yalnizca Kullanici ve segilen Kurulus(lar) arasinda gergeklestirilir: 6n teghis,
tekliflerin gonderilmesi, Hizmetlere iliskin bilgi alisverisi, bakim s6zlesmesinin imzalanmasi,
Hizmetlerin yerine getiriimesi, bakim sonrasi izleme vb.



Web Sitesi Uzerinden yapilan baglantinin ardindan segilen Kurulusun ve sunulan Hizmetlerin
ihtiyaglarina uygun olmasini saglamak Kullanicinin sorumlulugundadir. Bu nedenle Kullanici,
Hizmetleri satin almadan 6nce gerekli tim bilgileri talep etmek igin secilen Kurulusla iletisime
gecmeye davet edilir.

Hizmetlerin yerine getiriimemesi veya yetersiz performans goéstermesi durumunda Kullanici,
Araciy! higbir sekilde sorumlu tutamayacagini ve sikayetini yalnizca s6z konusu Hizmetlerle
ilgili tek Kurulusa iletebilecegini bildirir ve kabul eder.

3) WEB SITESINDEKi SEO KURALLARI VE SIRALAMALARI
A) Web Sitesinde Kuruluglara Referans Verme Kriterleri

Listelenen Kuruluslar rekonstriktif, plastik, kozmetik, sac, dis, obezite ve Greme cerrahisi
hizmetleri sunan yapilardir. Bunlar klinikler, hastaneler veya cerrahi, ylz veya vicut bakimina
ayrilmis herhangi bir yapi olabilir. Listelenen kuruluglarin yurt disinda yerlesik olma 6zelligi
bulunmaktadir. Avrupa Birligi icindeki tilkelerde (6rnegin Ispanya, Kibris, Macaristan vb.)
veya disinda (Turkiye, Tayland, Dubai, Tunus vb.) bulunabilirler. Web Sitesinde adi gecen her
Kurulusun bir sunum sayfasi vardir. Fransiz kuruluglarini veya Fransa merkezli kuruluslari
listelemiyoruz veya onlarla igbirligi yapmiyoruz.

e Ortak kuruluslar

Web Sitesinde adi gegen bazi Kuruluslar, Aracinin ticari ortaklaridir. Bu Kuruluglar Web
Sitesinde (Ortak Kurulus) profillerinde bu sekilde tanimlanmaktadir.

o “BestClinic” Kurulusglar

Sitede “BestClinic” etiketi altinda tanimlanan Kuruluslar, asagidaki kriterleri kargiladigini
beyan eden Kuruluglardir:

e Bakimin kalitesi ve guvenligi konusunda “Joint Commission International”
akreditasyonu;

e ISAPS Uyeligi;
e ASAPS'a Uyelik;
e Google'daki incelemeler: 5 lizerinden minimum 4 puan;

e Hastalara verilen taahhtler (teklif sonrasi minimum distinme siresi, ameliyat sonrasi
takip, sigorta ve sorumluluk).

“BestClinic” kuruluslarina, yasal gereklilikler uyarinca dogrulama ve gecerli kilma
proseddrlerinin devam etmesi ve bunlarin kesin ¢evrimici yayinlanmadan énce mevcut
standartlara uygunlugunu saglamak icin gereken durum tespiti kontrolleri nedeniyle su anda
Web Sitesinden erisilememektedir.

B) Sitenin Organizasyonu ve Kuruluslarin icerik ve Hizmetlerinin Siniflandiriimasi
Aracinin Web Sitesi temel olarak 3 tir sayfa icerir:



o Sayfa Kategorisi: estetik cerrahi; sa¢ implantlari; Greme tibbi; dis bakimi. Her
kategoride ilgili Kuruluglarin listesi bulunur. Kullanici ayrica kategoriye gore tedavilerin
listesini buldugu bir agihr menlyl de kullanabilir.

e Kurulus sayfalari: Web sitesinde adi gegen her Kurulusun bir sunum sayfasi vardir.
Kullanici Kuruluglari cografyaya (llke, sehir), kategoriye (liposuction, rinoplasti) gére
filtreleyebilir. Kullanici, kurulusun resmi internet sitesine tanitim sayfasindan erisebilir.
Tek yapmasi gereken sayfanin alt kisminda yer alan “yorumlar” kismina giderek
isletmenin ismine tiklamak.

o Blog sayfalari veya bilgi sayfalari: Bu sayfalarda rekonstruktif, plastik, kozmetik, sac,
dis, obezite ve Ureme cerrahisi tedavileri hakkinda genel ve tibbi olmayan bilgiler
verilmektedir (6r. tanimlar, fiyat tahminleri, sik sorulan sorular vb.).

Web sitesinde ayrica anahtar kelimelere karsilik gelen sayfalari bulmanizi saglayan bir
arama motoru da bulunmaktadir (6rnegin: liposuction Turkiye).

Kullanici tarafindan saglanan arama kriterlerine goére Kuruluslarin siralamasi:
e Tedavi kategorisine gore;
e Arama motoruna yazilan anahtar kelimelere gore;
o Konuma gore (llke, sehir).

Arama sonuglari, en gincelden (Ust) en eski referansa (altta) kadar kronolojik sirayla
goruntilenir. Gorinidm sirasi higbir sekilde Araci ile kurulan ticari ortakliklardan etkilenmez.

B) Referans kaldirma kosullari

Yasadigi veya hatali igerigin bildirilmesi durumunda veya hatta araci kurumdan gelen bir
talep baglaminda Aracinin, a) bendinde belirtilen kriterleri artik karsilamayan ve ticari
ortakhdi bulunmayan Kuruluslari liste digi birakmasi talep edilebilir. bir makam veya
mahkeme.

4) BILGILENDIRME SAYFALARINDA YER ALAN ICERIKLER HAKKINDA
ACIKLAMALAR

Web Sitesinin genel bilgi sayfalarinda veya Blog sayfalarinda yer alan bilgiler kapsamli
olmayip yalnizca yazarlarin goruslerini ifade etmektedir. Bu icerik bilgilendirme amaciyla
iletilir ve fikir birligine dayali bilimsel veya tibbi tavsiye veya tibbi nitelikteki konsultasyonlarin
yerini alamaz veya bunlarin yerini alamaz.

Kullanici, bilgilerin kendisi ve tglncu kisiler adina kullaniimasi ve elde edilen sonuclar
konusunda dikkatli ve ihtiyatl davranmaya davet edilir. Genel bilgi sayfalarinda yer alan
bilgiler, teshis ve/veya tibbi tedavinin yerine gegmez ve sizi hi¢bir sekilde doktora
danigsmaktan muaf tutmaz; doktor, tibbi teshis koyma ve uygun tibbi tedaviyi belirlemeye
yetkili tek kigidir.

Kullanicilarin uymasi gereken kurallar



Web Sitesinin her Kullanicisi agagidaki kurallara uymayi taahhut eder:
e Dogru, glincel ve gergede uygun bilgiler saglayin;
o Web Sitesini kesinlikle kisisel amaclarla kullanmak;

e Web Sitesi Gzerinden yapilan baglantinin ardindan, secilen Kurulusun ve sunulan
Hizmetlerin ihtiyaclarina uygun olup olmadigini kontrol edin, bir Hizmeti
gergeklestirmeden 6nce Kurulugtan yararli ve gerekli bilgileri isteyin;

o Web Sitesini, 6zellikle isteyerek veya istemeyerek, icerigin amaglanan kullanim
durumlari disinda zamansiz aktarimi yoluyla karmagik hale getirerek, isleyigini
engellemek veya degistirmek amaciyla kullanmayin;

o Kendisine ait olmayan yazili igerigi ¢cikarmayin, kopyalamayin, ¢ogaltmayin;
o Kotl amacli veya bilgisayar virisu iceren dosyalari/programlari tanitmayin;

e Yasa disl, irk¢l, pornografik olan veya sug islemeye tesvik, hakaret ve hakaret,
mahremiyetin ihlali veya kigukleri tehlikeye atan eylemler teskil edebilecek izinsiz
icerikleri ithal etmeyin, saklamayin, paylagsmayin;

o Goruntu haklarini, fikri malkiyet haklarini veya baskalarina ait diger haklari ihlal eden
icerikleri saklamayin veya iletmeyin.

Her Kullanici sadik ve istismarci olmayan davraniglar benimsemeyi, kendilerini nezaketle,
Olcllu ve ihtiyatl bir sekilde ifade etmeyi taahhit eder. Her Kullanicinin ézellikle Aracinin
veya Kurulugsun mahremiyetini, imajini, onurunu, onurunu ve hatta itibarini karalamasi,
asagilamasi veya bunlara zarar vermesi yasaktir.

5) YASA DISI ICERIKLERE KARSI RAPORLAMA MEKANIZMALARI
MEVCUTTUR

Araci, herhangi bir kisi veya kurulusun Web Sitesinde yasa disi veya hatali igerik olarak
degerlendirdigi belirli bilgi unsurlarinin varligini kendisine bildirmesine olanak taniyan
mekanizmalar olusturmustur. Bu mekanizmalara erigsim ve kullanim kolaydir ve bildirimlerin
elektronik olarak génderilmesine olanak sadlar. Kisi iletisim formumuz araciliiyla raporunu
gbéndermeye davet edilir.

Bildirimi yapan kisiden, mimkinse asagidaki bilgileri sunmasi istenir:

o Sdz konusu bilgilerin Yasa Disi igerik oldugunu neden iddia ettigine iliskin yeterince
kanitlanmis bir agiklama;

e Tam URL(ler) gibi bu bilgilerin tam elektronik konumunun agik bir gostergesi ve
uygulanabildigi yerde ihlalde Bulunan igerigi tanimlayan ek bilgiler;

e Mesru bir istisna olmadigi surece, bildirimi gdnderen kisinin adi ve e-posta adresi;

o Bildirimi génderen kisinin, burada yer alan bilgi ve iddialarin dogdru ve eksiksiz
olduguna iyi niyetle inandidini teyit eden beyan.



Bildirim kiginin elektronik iletisim bilgilerini icerdiginde, Araci, mimkuin olan en kisa strede,
raporun alindigina dair bir bildirimi bu kisiye génderir. Daha sonra alinan rapora gore Araci
tarafindan prosediir baslatilir. ihbari yapan kisi ve/veya iddia edilen yasa digi igerikle ilgili
kisi/kisiler, gerekirse Araci tarafindan dinlenebilecektir. Araci, raporun ilgili oldugu bilgiler
hakkinda zamaninda, 6zenli, keyfi olmayan ve objektif bir sekilde karar vermeye ¢aligir.

Raporun bir Kurulusu (veya bir profesyoneli) etkilemesi durumunda, Araci, taahh(tlu
mektupla ve alindigina dair taahh(tll bir mektupla, dngérilen karara iligkin acik ve spesifik
bir neden beyani sunar; bunlar:

e Yasadigl igerigin Kaldiriimasi;
e Hizmetlerin gegici olarak askiya alinmasi;
e SoOzlesmenin feshi.

Profesyonel, Aracinin mektubunu aldiktan sonra 7 takvim gunu iginde, iddialarini iadeli
taahhtll posta yoluyla ve alindi bildirimi ile génderme firsatina sahip olacaktir. Araci,
profesyonelden gelen her tirll yazili geri bildirimi dikkate alacak ve profesyonelin mektubunu
aldiktan sonra en geg¢ 72 saat iginde nihai kararini ona bildirecektir.

6) FIKRI MULKIYET

Araci, Web Sitesi, igerigi ve onu olusturan unsurlara iligkin fikri malkiyet haklarina sahiptir.
Bunlarin hikmu Fransiz Fikri Mulkiyet Kanunu anlaminda herhangi bir fikri mulkiyet hakkinin
devri olarak degerlendirilemez. Bu nedenle, burada kendisine verilen erisim ve kullanim
hakki, fikri mulkiyet haklarinin herhangi bir devrini kapsamaz. Bu 6zellikle Fikri Mulkiyet
Kanunu'nun L 122-1, L 122-6, L 122-7 maddelerinde belirtilen haklarla ilgilidir.

Araci, Site Kullanicisina, Sitenin ¢evrimici oldugu stire boyunca ve tim dlnya i¢in, mevcut
hidkim uyarinca, Siteye erisim ve kullanim hakki verir; bu hak minhasir degildir,
devredilemez ve devredilemez ve devredilemez.

Kullanici, yukarida bahsi gegen fikri mulkiyet unsurlarinin baska herhangi bir sekilde
kullaniimasini, 6zellikle de bu liste kapsamli olmaksizin, ¢ogaltiimasini, uyarlanmasini,
degistiriimesini, temsil edilmesini, tercime edilmesini, dizenlenmesini, dagitilmasini, kaynak
koda donusgturalmesini kesinlikle yasaklar.

Kullanicl, higbir sekilde hak sahiplerinin haklarini ihlal etimemeyi ve Web Sitesinin herhangi
bir unsurunun veya bilegseninin tamaminin veya bir kisminin sahteciligiyle sonuglanabilecek
eylemlerde bulunmamay taahhut eder.

Kullanici, bu Yénetmelik hikimlerine uymayan kullanimin kendisini hukuki yaptirimlara
(haksiz rekabet, sahtecilik vb.) maruz birakacagi konusunda bilgilendirilir.

Kullanici, Aracinin énceden var olan galismalari, 6zellikle de bunlarin kullanimi igin gerekli
haklari edindigi yazilimi kullanmasi gerekebilecegi konusunda bilgilendirilir. Ozellikle
Kullanici, Web Sitesinin "lUcretsiz" veya "ac¢ik kaynak" olarak adlandirilan modiilleri veya
katiphaneleri kullanabilecedi ve hatta telifsiz gorselleri gogaltabilecegi konusunda
bilgilendirilir.

"Web Sitesi"nde kullanilan goérsellerin, ¢cevrimici gorsel bankasi Pixabay.com'dan (telifsiz
gorseller) veya Shutterstock.com'dan (id: 300944897) veya Depositphotos.com'dan (id:



22347598) geldigini unutmayin. Pixabay, Shutterstock ve Depositphotos platformlarinda her
gorsel, bu hizmetlerin belirledidi kullanim sartlarina ve s6zlesme sartlarina uygun olarak
lisanslanmistir. Dolayisiyla bu gorsellere iliskin kullanim haklari, yurarlukteki lisans
anlasmalari gergevesinde usulline uygun olarak elde edilmistir.

Ogelere iligkin lisanslar (yazili talep halinde kullaniminiza sunar), tim garantilerin dogrudan
hari¢ tutulmasini icerebilir. Bu durumda Kullanici, bu unsurlarin lisanslari i¢in sahibinin
kendisinin sahip oldugundan daha fazla garanti veremeyecegini kabul eder. Bu nedenle
lisans sahibi, lisanslari garanti kapsami disinda olan "Ucretsiz" veya "acgik kaynak" olarak
adlandirlan 6gelerle ilgili her turl garantiyi harig tutar.

7) ARACI'NIN SORUMLULUGU

Web Sitesi Kullanicisi yaptigi segimlerden ve bu sec¢imlerin sonuglarindan yalnizca
sorumludur. Bilgilerin ihtiyaglarina uygun olmamasindan dolayi Araci sorumlu tutulamaz.

Araci'nin sorumlulugu, yalnizca Aracilik Hizmetlerine iliskin olarak ve kusurun Kullanici
tarafindan kanittanmasi durumunda sorgulanabilir.

Araci, Web Sitesinin ve kendi Aracilik Hizmetlerinin glvenligini optimum dizeyde saglamak
icin elinden gelen gabayi gdsterir ve yurlrlikteki dizenlemelere uymayi taahhit eder.

Araci, yasa dig! icerigin bildirilmesi durumunda, ihbar veya bilgilendirme yoluyla bunun
farkina varildi§i andan itibaren, yasa disi igerigi kaldirmak veya ona erisimi imkansiz hale
getirmek icin derhal harekete ge¢gmeyi taahhit eder.

Ote yandan, adli veya idari bir makamdan yasa disi igerige veya klinige/hastaneye karsi
islem yapilmasi yénunde tedbir alinmasi durumunda, Aracinin bu makama bilgi vermesi
ve/veya yasa disi icerigin kaldiriimasi veya yasal olmayan igeriklerin kaldiriimasi yéninde
harekete ge¢gmesi istenebilir. ona erigsim imkansizdir.

Araci'nin sorumlulugu, Aracilik Hizmetleri kapsaminda Kullanici'nin dogrudan zararlari igin
ancak dogrudan Aracli'ya atfedilebilecek bir kusurun ispat edilmesinden sonra sorgulanabilir;
dolayl zararlar harigtir.

Bu nedenle, firsat kaybi, estetik hasar, veri kaybi gibi dolayli zararlardan veya aracinin
kontrolU digindaki diger 6zel zararlardan veya olaylardan veya kendisine atfedilemeyen
herhangi bir olaydan dolayi Araci'nin sorumlulugu aranamaz.

8) GENEL KULLANIM KOSULLARININ DEGISTIRILMESI

Araci, Web Sitesinden erigilebilecek bu genel kosullarin sartlarini herhangi bir zamanda
uyarlama veya degistirme hakkini sakli tutar.

9) KANIT SOZLESMESI

Taraflar, bir anlasmazlik durumunda aralarinda kabul edilebilir deliller ve delil glcune iligkin
kurallari olusturmay1 amaclamaktadir. Taraflar, asagidaki unsurlarin ve sireglerin yani sira



ifade ettikleri imza ve kimlik dogrulama stireglerinin gegerliligini ve tam kanitlayici glicina
kabul ederler:

o Kullanici tarafindan Web Sitesinden (6zellikle fiyat teklifi talep formu araciligiyla)
iletilen veriler ve bilgiler;

e Alinan elektronik bildirimler (e-postalar);

e |IP adresleri, baglanti gtnlikleri ve zaman damgalari.

10) GEGCERLI YASA - YETKILI YARGI

Bu genel kullanim kosullari ve Araci tarafindan saglanan aracilik Hizmetleri Fransiz
yasalarina tabidir. Bu genel kullanim kosgullarinin yorumlanmasindan, uygulanmasindan veya
feshedilmesinden kaynaklanan herhangi bir anlagsmazlik, 6nceden dostane ¢6zim girigsimine
tabi olacaktir. Bir Kullanici ile sulh yoluyla ¢bzulemeyen bir anlagmazlik durumunda, Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 42. maddesi veya Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 46. maddesi
uyarinca davalinin ikamet yeri mahkemesine agik yargi yetkisi verilir. Hukuk Usuld.

11)CAYMA HAKKI

Avrupa'da ikamet eden bir tiiketiciyseniz, Avrupa tiketiciyi koruma kanunu size bu kullanim
kosullarindan cayma ve iletisim formumuz araciligiyla bizden bu kogullarin kaldirilmasini
talep etme hakkini vermektedir. Bilgilerinizin silinmesi 48 saat igcerisinde gergeklesecek olup
tamamen Ucretsizdir.
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